Obchodni podminky Vini d’Elite
Platné od 26. zaii 2026

1. Prodavajici

Prodavajicim a provozovatelem webu je MS Luxury s.r.o., ICO 14392704, se sidlem Nové sady 988/2, Staré
Brno, 602 00 Brno, zapsana u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 128107.

Kontaktni osoba: Michal Dobysar
E-mail: info@vinidelite.cz
Telefon: +420 733 356 030

MS Luxury s.r.o. neni platcem DPH.

2. Povaha webu a poptavky

Web Vini d’Elite pfedstavuje vyber vin a umoziiuje navstévnikiim zaslat nezdvaznou poptavku. Web
neobsahuje nakupni kosik ani online pokladnu.

Odeslanim kontaktniho nebo poptavkového formulate nevzniké objednavka, rezervace ani kupni smlouva.
Stejné tak kupni smlouva nevznika pouhym telefonickym dotazem nebo odeslanim e-mailu.

Informace o vinech, cenach a dostupnosti na webu jsou podkladem pro individualni nabidku. Dostupnost
konkrétniho vina se vzdy potvrzuje osobné.
3. Zakaz prodeje osobam mladSim 18 let

Alkoholické napoje prodavame pouze osobam star$im 18 let.

Ptijetim konkrétni nabidky zakaznik potvrzuje, ze dosahl véku 18 let. Prodavajici mize pted uzavienim
smlouvy pozéadat o pfimefené ovéreni veku.

V¢Ek bude znovu ovéten pii osobnim pievzeti nebo pii doruc¢eni kuryrem. Alkohol nebude piedan osobé mladsi
18 let ani tehdy, pokud zésilku ptebira za zdkaznika.
4. Nabidka a vznik kupni smlouvy

Po obdrzeni nezdvazné poptavky mize prodavajici zaslat zdkaznikovi individudlni nabidku. Nabidka obsahuje
zejména vybrana vina nebo set, mnozstvi, cenu, dostupnost, zpiisob a cenu piedani nebo dopravy, platebni
podminky a dobu platnosti nabidky.

Spole¢né s nabidkou obdrzi spotiebitel obchodni podminky a vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy v
podobé, kterou si miize ulozit.

Kupni smlouva vznik4 okamzikem, kdy je vyslovné pfijeti konkrétni nabidky zakaznikem doruceno
prodavajicimu v dob¢ jeji platnosti. Ptijeti nabidky musi obsahovat také potvrzeni zakaznika, ze dosahl véku 18
let.

Prodavajici nasledné zakaznikovi e-mailem potvrdi uzavieni smlouvy a znovu mu poskytne obchodni

podminky a formulaf pro odstoupeni.

5. Ceny a minimalni mnozZstvi

Ceny uvedené na webu jsou cenami za jednu ldhev, neni-li vyslovné uvedeno jinak. MS Luxury s.r.o. neni
platcem DPH.



Rozhodujici je cena uvedena v konkrétni individualni nabidce. Nabidka obsahuje také ptipadnou cenu dopravy
a dalsi pfedem znamé naklady.

Zasilkové doruceni pro spotiebitele poskytujeme od 6 lahvi v libovolné kombinaci. Toto minimum se
nevztahuje na pevné sestaveny degustacni set prodavany jako samostatny produkt.

Archivni a limitované lahve nabizené v sekci Privé Ize po individualni dohodé poptat jednotlive.

Pro hotely, spa, gastronomii a firmy piipravujeme individudlni nabidku podle mnozstvi, skladby vin a aktualni
dostupnosti.

6. Platebni podminky

Platba probiha bankovnim pfevodem predem na et uvedeny v individualni nabidce nebo na vystaveném
ucetnim dokladu.

Céstka a datum splatnosti budou vzdy uvedeny v nabidce nebo platebnich tidajich. Vino bude odesldno nebo
pripraveno k pievzeti po pfipsani celé sjednané ¢astky, neni-li v nabidce dohodnuto jinak.
7. Dorudeni a osobni prevzeti

Vino dorucujeme pouze na uzemi Ceské republiky.

Konkrétni zptisob dopravy, jeji cena a predpokladany termin budou uvedeny v individualni nabidce. Prodavajici
zvoli pouze zpusob doruceni, ktery umoznuje kontrolu véku pfti predani.

Osobni pfevzeti je mozné v Brné po piedchozi individudlni dohod¢. Adresa, datum a ¢as pievzeti budou
zakaznikovi potvrzeny samostatné.

Zakaznik nebo jina piebirajici osoba musi pfi predani na pozadani prokazat, ze dosahla véku 18 let. Bez ovéreni
plnoletosti nebude vino pfedano.

Spottebiteli pfechazi nebezpedi Skody na zbozi okamzikem, kdy vino pfevezme on nebo jim urcena osoba
odlisna od dopravce.

Pti viditelném poskozeni zésilky doporucujeme stav zdokumentovat a ozndmit dopravci i prodévajicimu.
Neprovedeni této kontroly samo o sob& nezbavuje spottebitele jeho zakonnych prav.

8. Odstoupeni spoti‘ebitele od smlouvy

Tato Cast se vztahuje pouze na spotiebitele, ktery uzaviel smlouvu distanénim zptisobem.

Spottebitel mlize bez uvedeni divodu odstoupit od smlouvy do 14 dni ode dne, kdy on nebo jim urcena treti
osoba odli$na od dopravce prevezme zbozi. Pokud je v ramci jedné smlouvy dodavano vice kust samostatné,
bezi lhita od prevzeti posledniho kusu.

Odstoupeni miize spotfebitel oznamit jakymkoli jednozna¢nym prohlasenim zaslanym na info@vinidelite.cz
nebo na adresu sidla prodavajiciho. Muze, ale nemusi pouzit pfilozeny vzorovy formulat.

Spottebitel odesle nebo preda zbozi zpét nejpozdéji do 14 dnli od odstoupeni. Zbozi 1ze po doporuceném
predchozim kontaktu zaslat na adresu sidla prodavajiciho. Pfedchozi kontakt neni podminkou platnosti
odstoupent.

Pfimé naklady na vraceni zbozi nese spotiebitel.

Prodavajici vrati spotfebiteli pfijaté penézni prostfedky vcetné ndkladl na nejlevnéjsi nabizeny zptsob dodani
do 14 dnti od odstoupeni. Prodavajici nemusi penézni prostiedky vratit diive, nez obdrzi vracené zboZzi nebo nez
spotiebitel prokaze, ze je odeslal zpét, podle toho, co nastane diive.



Spotrebitel odpovida pouze za snizeni hodnoty zbozi zptisobené nakladanim nad ramec toho, co je nutné k
seznameni se s povahou a vlastnostmi zbozi. Otevieni nebo konzumace vina proto mize podle konkrétnich
okolnosti podstatn¢ sniZzit jeho hodnotu.

Pravo odstoupit se neuplatni v pfipadech, ve kterych zakon odstoupeni vylucuje, naptiklad u zbozi upraveného
podle ptani spotiebitele nebo pro jeho osobu.

9. Prava z vadného plInéni a reklamace

Prodavajici odpovida spotiebiteli, Ze zbozi pii pievzeti nema vady, odpovida sjednanému popisu, mnozstvi a
jakosti a je vhodné k obvyklému ucelu.

Spotrebitel miize vytknout vadu, ktera se projevi do dvou let od ptevzeti zbozi. Projevi-li se vada béhem

jednoho roku od pirevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz pti prevzeti, pokud to povaha zbozi nebo vady
nevylucuje.

Reklamaci lze uplatnit e-mailem na info@vinidelite.cz nebo pisemné na adrese sidla prodavajiciho.
Doporucujeme uvést kontaktni tidaje, identifikaci nakupu, oznaceni vina, popis vady, pozadovany zptisob
vytizeni a podle moznosti ptilozit fotografie.

Prodavajici spotiebiteli pisemné potvrdi ptijeti reklamace, jeji obsah, pozadovany zptsob vyftizeni a nasledné
také datum a vysledek vytizeni.

Reklamace spotiebitele véetné odstranéni vady bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnti od jejiho uplatnéni, pokud
se prodavajici se spotiebitelem nedohodnou na delsi 1huté.

Zpisob néapravy se fidi povahou vady a pfisluSnymi pravnimi predpisy. Mlze jit zejména o dodani bezvadného
zbozi, pfiméfenou slevu nebo odstoupeni od smlouvy, jsou-li pro to splnény zakonné podminky.

Pfirozeny sediment nebo vinné krystaly nejsou samy o sobé vadou, pokud odpovidaji charakteru konkrétniho
vina. Podezieni na korkovou vadu, oxidaci, unik obsahu nebo jiné poskozeni posoudime individualné.

10. Firemni zakaznici

Je-li zakaznikem podnikatel jednajici v souvislosti se svou podnikatelskou ¢innosti, nepouziji se ustanoveni
téchto podminek urend vyhradné spotfebitelim, zejména spotiebitelské pravo na odstoupeni do 14 dnii a
zakonna tficetidenni lhiita pro vyfizeni reklamace.

Konkrétni podminky B2B dodavky, mnozstvi, ceny, splatnost, doprava a ptipadné reklamace mohou byt
upraveny individualni nabidkou nebo samostatnou dohodou.
11. Ochrana osobnich udaji

Informace o zpracovani osobnich idajii jsou uvedeny na samostatné strance Ochrana osobnich udaji. Osobni
udaje pouzivame pouze v nezbytném rozsahu pro vytizeni poptavky, ptipravu nabidky, uzavieni a splnéni
smlouvy, splnéni pravnich povinnosti a ochranu opravnénych zajmda.

12. Mimosoudni FeSeni spotiebitelskych sporu

Vznikne-li mezi prodavajicim a spotiebitelem spor, ktery se nepodaii vyfesit pfimo, mize spotiebitel podat
navrh na mimosoudni feSeni sporu Ceské obchodni inspekci.



Ceska obchodni inspekce

Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR
Stépanska 567/15

120 00 Praha 2

Web: https://adr.coi.cz

Informace: https://www.coi.cz

13. Zavéreéna ustanoveni

Tyto obchodni podminky se ¥idi pravem Ceské republiky. Tim nejsou dotéena prava spotiebitele, ktera mu
poskytuji zavazné pravni predpisy.

Individualni nabidka mtze upravit konkrétni obchodni podminky odlisné€. U spotiebitele se odchylné ujednani
nepouzije, pokud by omezovalo jeho zdkonna prava.

Aktualni znéni obchodnich podminek je dostupné na webu Vini d’Elite. Pro konkrétni smlouvu je rozhodujici
znéni, které zakaznik obdrzel spole¢né s individudlni nabidkou.



